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Grupa docefowa: Przyszli pracownicy
Cel: Przemyst 4.0 i nowe mozliwosci zatrudnienia

lt)Apomagajqco maferialy Askow\iou)o: Film pomocniczy; Mapa dydaktyczna oraz
QR NoteBook

1 s

Cele Gekeji
Poznaj historie rewolucji przemystowej az do momentu osiggniecia Przemystu 4.0;
Zrozum, czym jest czwarta rewolucja przemystowa: gtéwne cechy i wymagania;

Odpowiedz na nastepujgce pytania:

e Jakie sg zalety Przemystu 4.0 i dlaczego jest on potrzebny na rynku pracy?
e Dlaczego warto podgazac za zmianami na rynku?

e Dlaczego warto generowac rentownosc i zwiekszac swoéj potencjat?

2 dlverzezenie

Przemyst, jaki znamy dzisiaj, przeszedt na przestrzeni wiekéw kilka transformacji.

Aby moc zrozumied, jak powstat Przemyst 4.0, musimy siegng¢ do historii i zrozumiec
droge, ktdrg podazat. Z historig rozwoju firm i powstaniem koncepcji administracji wigza
sie cztery wyrazne fazy.

Pierws 3 rewofucja:

Pierwsza rewolucja dotyczyta pary wodnej, ktora napedzata nasze fabryki. Dzieki
mechanizacji, lokalne warsztaty i rzemiosto daty poczatek wielkim strukturom
przemystowym i rolniczym. Byta to faza wegla jako Zrédta energii, a takze zelaza jako
surowca. A sektor tekstylny rozwingat sie wraz z powstaniem krosna.
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Druga rewolucja:
Il rewolucja dotyczyta masowego modelu produkcji i pojawienia sie energii elektrycznej.

Wegiel ustgpit miejsca stali. Narodzita sie elektryczno$¢. Przeobrazeniu ulegty $rodki
transportu (pojawit sie samochdéd i samolot), a takze srodki komunikacji (telefon).
Zmniejszyta sie nie tylko odlegtos¢ miedzy ludZzmi, ale takze mozliwosé kontaktu i
wymiany produktéw. Rozwinat sie przemyst wojenny, a wraz z nim nasilita sie przemiana
zelaza w stal, rozwijajagc wtasng technologie metalurgiczng. Kapitalizm przemystowy
ustgpit miejsca kapitalizmowi finansowemu.

Trgecia rewolucyas

W tym czasie przedsiebiorstwa rozwijaty sie juz gwattownie i w sposob
zdezorganizowany, konieczne byto stworzenie mechanizmow, ktére zastgpityby
improwizacje i pozwolity na wiekszg efektywnosc i wydajnosé. Taki scenariusz stworzyt
przestrzen dla trzeciej rewolucji przemystowej.

W tym czasie pojawity sie systemy sterowane komputerowo, co zapoczatkowato
rewolucje cyfrowg, ktora objeta komputery mainframe, komputery osobiste i Internet.

Cguarta rewolucja:

Kazda z tych trzech pierwszych rewolucji przemystowych oznaczata gtebokg zmiane i
prowadzita do powstania nowego przemystu z nowymi wymaganiami i potrzebami:
Przemyst 4.0, ktory przeksztatcit sposéb, w jaki ludzie zyjg, pracujg i komunikujg sie.

Dzis zyjemy w nowym $wiecie, w ktérym kombinacja technologii wnosi do biznesu i
przemystu doktadnosé, efektywnosé, produktywnosé i spersonalizowang obstuge klienta
na niespotykane dotad sposoby.

Nowy model, ktéry charakteryzuje Czwartg Rewolucje Przemystowg, to tgcznosc i
mozliwos$¢ radykalnej zmiany sposobu, w jaki przemyst odpowiada na potrzeby
spoteczenstwa. To nadejscie maszyny.

Dzi$ zyjemy w erze, w ktérej dominuje koncepcyjne potaczenie technologii. Potgczenie to
skraca granice pomiedzy systemami fizycznymi, cyfrowymi i ludzkimi.

Jest to mozliwe dzieki:

1) Postepujacej ewolucji mocy obliczeniowe] (wieksza szybkos¢ i zdolno$¢ do
przetwarzania informacji);

2) Usprawnieniu systeméw komunikacyjnych;

3) Innowacyjnosci oprogramowania;
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4) Technologii takich jak:

e Mobilne,

e Chmura obliczeniowa,

e Analityka,

e Automatyzacja,

e Sztuczna inteligencja (Al),
e Internet rzeczy (loT),

e Druk 3D,

e Autonomiczne roboty,

e Rzeczywistos¢ rozszerzona i wirtualna (AR/VR).

Podczas gdy w przesztosci informacje byty zasadniczo odczytywane przez czujniki, teraz
mozliwe jest odczytywanie, przetwarzanie, przechowywanie i analizowanie danych.
Utatwia to wymiane informacji miedzy maszynami i ludzmi.

Potrzeby indywidualnego konsumenta zaczynajg kontrolowa¢ proces produkcji, a co za
tym idzie, jakos¢ i nowg skale produkcji. Monitorowanie produkcji w czasie rzeczywistym
zaczyna byc¢ realne.

Zdolnos$¢ adaptacji i umiejetno$¢ pokonywania wyzwan stawianych przez rynek odgrywa
fundamentalng role.

Myslenie "poza schematami", jak rowniez potrzeba integracji wielu rozwigzan zamiast
tylko jednego, poprawiajg innowacyjnosc.

Paradygmat ulegt przesunieciu i zdecydowana wiekszos¢ funkcji osiggneta technologiczny
potencjat automatyzacji, co spowodowato powazne zmiany wséréd pracownikow.

Maszyna i sztuczna inteligencja nie sg jednak ztym duchem.

Prawdg jest, ze Swiatowe Forum Ekonomiczne twierdzi, ze 35% umiejetnosci
korporacyjnych zniknie. Posuwa sie nawet dalej i méwi, ze w szczegdlnosci 75 milionow
obecnych zawoddéw wyginie, wiele innych zostanie wymyslonych na nowo, a wiele
milionow pracownikdéw na catym Swiecie bedzie musiato nauczy¢ sie nowych sposobow
pracy, wymieni¢ narzedzia pracy, nauczy¢ sie nowych umiejetnosci, innymi stowy:

podnies¢ swoje kwalifikacje i przekwalifikowac sie.
Ale dlaczego ma to by¢ czyms ztym?

Wrecz przeciwnie: cztowiek jest nadal waznym zasobem zawodowym, odgrywajgcym
istotng role w zarzadzaniu technologia.
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To, co sie zmieni, to sposéb, w jaki pracownik powinien sie pozycjonowac, aby skutecznie
pokazac swojg wartosc.

Poprzez podnoszenie kwalifikacji i zmiane kwalifikacji pracownik wykorzystuje swoje
umiejetnosci w erze cyfrowej, nie tylko pokazujgc swojg osobistg wartosé¢, ale takze
rozwijajac sie zawodowo, podejmujgc nowe wyzwania i wykorzystujgc nowe mozliwosci.

Technologia nigdy nie bedzie dobrg inwestycjg, jesli nie bedzie powigzana z

odpowiednimi umiejetnosciami. Witasciwie technologia sama w sobie nie jest ani dobra,
ani zta... takie moze by¢ jej wykorzystanie!

W rzeczywistosci, szybkie zmiany motywowane przez nowa relacje miedzy maszyng a
jednostka, przetamaty granice miedzy rzeczywistoscig wirtualng a Swiatem rzeczywistym
i stworzyty sie¢ spoteczng, w ktérej komunikujg sie ze sobg, generujac produktywnosé i
rozwaoj osobisty.

W wyniku tej udanej unii:
e Firma staje sie bardziej wydajna, konkurencyjna i zwieksza zyski.

e Pracownik staje sie bardziej efektywny, zwieksza produktywnos$¢ i poprawia swoje
wyniki, co moze mie¢ odzwierciedlenie w osiggnieciu najwyzszej pensji.

e Na rynku pracy poprawi sie szkolenie zasobow ludzkich, wspotpraca pomiedzy
zaangazowanymi graczami, finansowanie i wsparcie inwestycyjne oraz
internacjonalizacja.

3 (:wiq‘mie

Teraz zapraszamy Cie do dowiedzenia sie wiecej o przemysle 4.0 i mozliwosciach pracy
poprzez zgtebienie tego tematu! Aby pomdc Ci zaczgé, zapoznaj sie z kilkoma stronami
internetowymi:

e https:.//www.weforum.org/focus/fourth-industrial-revolution

e https://www?.deloitte.com/us/en/insights/focus/industry-4-0.html



https://www2.deloitte.com/us/en/insights/focus/industry-4-0.html

Grupa docefowa: Przyszli pracownicy

Cel: Kluczowe umiejetnosci i kompetencje wymagane w przysztych miejscach pracy w

Przemysle 4.0

h)bpomgujqu, maferialy Aslto(udowe,: Film pomocniczy; Mapa dydaktyczna oraz
QR NoteBook

T Cete tekeji

Podczas tej lekcji dowiesz sie, jakie sg kluczowe umiejetnosci i kompetencje wymagane w
przysztych miejscach pracy w Przemysle 4.0.

Zrozumiesz, jakie jest obecnie zapotrzebowanie rynku i jaka bedzie Twoja pozycja jako
przysztego pracownika.

Wreszcie, dowiesz sie, jak wazne sg umiejetnosci miekkie.
2 Sfl'vb;t{‘(mie

Niekiedy Przemyst 4.0 postrzegany jest jako nadchodzgca burza z piorunami.

Rynek pracy kurczy sie przed potrzebg zmian, nie nadgzajgc za ciggta ewolucja
technologii. Z drugiej strony pracownik nie rozumie swojej roli ani tego, jak podazac za ta
ewolucjg, jak stac sie gtéwnym bohaterem, a nie tylko biernym agentem, ktory obserwuje
ewolucje.

Wadia Ait Hamza, szef Global Shapers na Swiatowym Forum Ekonomicznym, w swoim
wystgpieniu podkreslit potrzebe podgzania za rozwojem technologii. Méwit rowniez o roli
mtodych ludzi w tym procesie, bronigc, ze sg oni jednym z silnych wektoréw tak bardzo
zapowiadanej zmiany: "Jesli [biznes] nie stucha mtodziezy, nie stucha swoich przysztych
konkurentdw, pracownikdw czy klientow".
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Jak widzielismy w pierwszej lekcji, profesjonalista Przemystu 4.0 ma, teraz, najwazniejsza
role, pojawiajgc sie, aby wypetni¢ luke w nowym scenariuszu pracy, scenariuszu
catkowicie przeprojektowanym przez technologie. W tak zwanych firmach
technologicznych (jak i w innych) konkurencja jest silna, zarowno pod wzgledem
biznesowym, jak i zawodowym, wiec aby sie utrzymac i rozwijacé, firmy czujg potrzebe nie
tylko nadgzania za zmianami, ale takze rozwijania sie wraz z nimi.

Opierajg sie wiec na kulturze przemystu 4.0, kulturze, ktdérej celem jest innowacyjnosc i
pogodzenie terazniejszosci z przysztoscia.

Istnieje wiec potrzeba adaptacji, stawienia czota ciggtym wyzwaniom. By¢ odwaznym,
odpornym i wytrwatym. | to jest wtasnie portret profesjonalisty z branzy 4.0. Pracownika
o wysokiej wydajnosci, ktéry wierzy, ze cyfryzacja wykracza daleko poza technologie. Ufa
w ciggty i dynamiczny proces oraz w trwatg ewolucje, ktdra zaczyna sie od indywidualnej
Swiadomosci, a koriczy na wtgczeniu innowacji do strategii firmy.

W tym celu niezbedne sa:

e zdolnos¢ do podejmowania ryzyka, wzmacnianie ducha ciekawosci i
indywidualnej zdolnosci do odkrywania siebie na nowo, jak réwniez praca w
zespole w celu poprawy tego samego procesu;

e przyjecie postawy przedsiebiorczej, podejmowanie ryzyka i odpowiedzialnosci;

e dazenie do celu, zachecanie do autonomii, inicjatywy i indywidualnej
odpowiedzialnosci;

e stawianie sobie wyzwania poprzez stymulacje poznawczg;

e umiejetnos$¢ wychodzenia poza schematy.

W ten sposéb uswiadamiamy sobie, ze nie wystarczy, aby profesjonalista byt
kompetentny, aby byt stale produktywny. Nie wystarczy posiada¢ umiejetnosci
techniczne, ktére byty od nas wymagane pierwszego dnia, kiedy zaczeliSmy petnic
funkcje, do ktorej zostalismy zatrudnieni. Nieustannie musimy sie uczy¢, zmieniac
strategie i stosowa¢ nowe narzedzia. W kazdym wyznaczonym celu stajemy w obliczu
zmian i aby moc sobie z nimi poradzi¢, musimy umiec sie do nich przygotowac i je
przewidziec.

Podejsciem Przemystu 4.0 jest innowacyjnos¢. W oparciu o uczenie sie przez cate zycie,
przyszte miejsca pracy bedg wymagaty dnia codziennego angazujgcego [
konstruktywnego, interaktywnego i praktycznego, opartego na ciggtej relacji miedzy
cztowiekiem a maszyna.

Zatem umiejetnosci wazne dla przysztosci pracy obejmuja:

e Umiejetnosci gotowosci do pracy,
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e Umiejetnosci miekkie i umiejetnosci techniczne.

Firmy dajg wiecej narzedzi, ale wymagajg tez wiekszej rentownosci. Dlatego zadaniem
kazdego pracownika jest zbudowanie marki osobistej, ktora bedzie go wyrdzniac i pozwoli
mu konkurowac na globalnym rynku. Nie tylko firma musi sie wyréznia¢, ale rowniez jej
pracownicy muszg odczuwac presje zmian, rosngcg potrzebe uczenia sie, wiecej i lepiej.

Aby znalez¢ sie na nowym rynku, musisz miec:

e Analityczne myslenie: by¢ w stanie przeanalizowa¢ problem we wszystkich jego
perspektywach, rozktadajgc go i testujgc nowe rozwigzania.

e Zdolnos¢ adaptacji do zmian: wymysla¢ i restrukturyzowac. Umiejetnosé
dostosowania sie do nieoczekiwanych sytuacji.

e Elastycznosc poznawczg: zdolnos¢ do zmiany tego, o czym myslisz, a nawet tego,
jak o tym myslisz. Ponowne przemyslenie i opracowanie nowych strategii.

e Myslenie krytyczne: zdolnos¢ do interpretowania, analizowania, oceniania,
whnioskowania i wyjasniania znaczen.

e |nicjatywe: Od mysli do dziatania, od pomystu do stowa: to jest inicjatywa! -
umiejetnos¢ wykorzystania wtasnego osgdu do podejmowania wtasnych decyzji i
zmian.

e C(Ciekawos¢ intelektualng: rozwijanie sposobu myslenia, ktéry stymuluje
kreatywno$¢ i oryginalnosc.

e Otwarty umyst: zdolnos¢ do przyjmowania krytyki od innych i zdolno$¢ do oceny
wtasnej pracy w celu jej ulepszenia.

e Wszechstronny umyst: musisz by¢ w stanie zrozumieé, co robisz, a nie tylko
zapamietac teorie.

3 Cuicgenie

Teraz nadszedt czas, aby narysowac swoj wtasny portret jako przysztego pracownika.

Podejmij wyzwanie i stwdrz swojg osobistg narracje w oparciu o umiejetnosci, ktére
wtasnie poznates.

e Ktére z nich udato Ci sie opanowac?

e W jaki sposdb demonstrujesz je w zyciu codziennym?

e (Czy Twoje portale spotecznosciowe przedstawiajg pracownika, ktérym chcesz
byc¢?

e A Twoje portfolio?
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Grupa docefowa: Przyszli pracownicy
Cel: Umiejetnosci twarde vs. Umiejetnosci miekkie w Przemyséle 4.0

lt)Apomagajqco maferialy Askowdowo: Film pomocniczy; Mapa dydaktyczna oraz
QR NoteBook

V' Cete tekeji

W trakcie tej lekcji poznasz réznice pomiedzy umiejetnosciami twardymi i miekkimi.

Zrozumiesz role obu grup umiejetnosci w Przemysle 4.0 oraz ich uzupetniajgce sie
Znaczenie.

Na koniec dowiesz sie, jak wazna jest praca nad swoimi umiejetnosciami miekkimi, aby
odnies¢ sukces w Przemysle 4.0.

Jrergeqenie

XX| wiek zostat naznaczony przez stworzenie i ustanowienie globalnej gospodarki z
miedzynarodowymi firmami, komunikacja na odlegtos¢ i cyfrowymi zespotami
rozproszonymi po catym swiecie! Dodatkowo, widzimy potgczone wysitki w celu edukacji
naszych spoteczenstw, a gféwnie naszego mfodego pokolenia, ktore stanie sie naszymi
przysztymi liderami i wynalazcami. Wysitek ten jest odzwierciedlony w rosnacej liczbie
0sob, ktore podejmujg studia wyzsze i programy szkoleniowe.

Wszystko to sprawia, ze mamy obecnie do czynienia z bardzo konkurencyjnym rynkiem,
petnym niezwykle wykwalifikowanych oséb, ktérych z kazdym rokiem przybywa. Zatem,

10
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przy tak duzej puli utalentowanych i wykwalifikowanych oséb, czego szukajg pracodawcy?
| jak mozna sie wyroznic?

Oczywiscie, wiedza techniczna i umiejetnosci sg nadal niezbedne, jednak w dzisiejszych
czasach to juz nie wystarcza! Przemyst 4.0 jeszcze bardziej wywrdcit nasz "Swiat do gory
nogami", poniewaz wraz z wprowadzeniem maszyn do naszych firm wiele prostych i
powtarzalnych zadan nie bedzie juz wykonywanych przez ludzi.

Czy brzmi to dla Ciebie groznie? Nie martw sie, maszyny nie sg tu po to, aby nas zastgpic,
ale aby utfatwi¢ nam prace, pozostawiajgc miejsce na wykonywanie bardziej ztozonych
zadan i wykorzystanie w praktyce naszej wyjgtkowosci - umiejetnosci miekkich!

Podczas gdy umiejetnosci twarde odpowiadajg konkretnym umiejetnosciom technicznym
i wiedzy, ktére mozna zdefiniowac, formalnie nauczy¢ i zmierzy¢, umiejetnosci miekkie sg
pofgczeniem umiejetnosci interpersonalnych, cech osobowosci i inteligenc;i
emocjonalnej. | cho¢ pojawiajg sie coraz bardziej skomplikowane maszyny wyposazone w
szereg umiejetnosci technicznych, umiejetnosci miekkie sg charakterystyczne wytacznie
dla cztowieka!

Znaczenie umiejetnosci miekkich na rynku pracy jest z kazdym dniem wieksze, a
wiekszos¢ firm dostrzega ich wartos¢, oceniajgc umiejetnosci miekkie kandydata obok
kwalifikacji technicznych i do$wiadczenia zawodowego. Wedtug raportu Swiatowego
Forum Ekonomicznego (2020), w ktérym liderzy Swiatowego biznesu byli pytani o
kluczowe umiejetnosci przysztosci miejsc pracy, najwazniejszymi umiejetnosciami,
potrzebnymi aby poradzi¢ sobie z nowg erg technologiczng sg: krytyczne myslenie,
rozwigzywanie problemoéw, odpornosc i zdolno$¢ adaptacji do zmian, czyli umiejetnosci
miekkie!

Teraz by¢ moze myslisz: "O nie, nie zainwestowatem w moje umiejetnosci miekkie
podczas nauki w szkole/ na studiach, nigdy nie dogonie wymagan rynku". Jesli tak, to
zatrzymaj sie wtasnie teraz! Masz jeszcze duzo czasu, aby popracowac nad swoimi
umiejetnosciami miekkimi!

W przeciwienstwie do umiejetnosci twardych, gdzie mozemy sie uczy¢ i by¢ testowani
pod katem naszej wiedzy, umiejetnosci miekkich nie da sie zmierzy¢ i formalnie nauczyg,
do czego jestesmy przyzwyczajeni. Proces rozwoju umiejetnosci miekkich opiera sie na
osobistej podrdzy samopoznania, podczas ktérej musimy zrozumie¢ nasze postawy i
zachowania, aby skutecznie sie uczy¢ i ewoluowac do naszej najlepszej wers;ji!

W kolejnych lekcjach poprowadzimy Cie przez te podrdz i pomozemy Ci rozwingc
Myslenie Analityczne, Zdolno$é¢ Adaptacji do Zmian, Inicjatywe, Myslenie Krytyczne,
Elastyczno$¢ Poznawczg i Ciekawos$¢ Intelektualng, czyli podsumowujgc, Twoje
umiejetnosci miekkie!

Nie bedzie to proste, ale masz juz wszystkie zdolnosci do zmiany, jedyne pytanie brzmi:
czy jestes gotowy na wyzwanie?
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Teraz zapraszamy do zapoznania sie ze znaczeniem umiejetnosci miekkich w
technologicznej erze Przemystu 4.0 poprzez wystuchanie ponizszych podcastow:

https://open.spotify.com/show/7JdzZemLUM74yW9ZxY97IX?si=x2a6tapkT8iDM
u4x7dTmRA&nNd=1

https://open.spotify.com/show/7bK6tQ5RdkfXgvOuXTCNyO?si=a313e3210a054
ecs

https://open.spotify.com/show/0zkdDTquiudx6pecDGlgV8?si=d279d30eb44e45
6f
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Grupa docefowa: Przyszli pracownicy
Cel: Rozwijanie i doskonalenie umiejetnosci analitycznego myélenia

lt)Apomagajqco malerialy Agkolendowe: Film pomocniczy; podrecznik do nauki; QR
NoteBook; Kurs Moodle

T Cete tekeji

Czy zastanawiates sie kiedys, ile decyzji podejmujemy $rednio w ciggu jednego dnia?
Nasze zycie peka w szwach od ciggtego potoku decyzji. Wiekszos¢ z nich jest rutynowa,
ale niektore sg tak wazne, ze mogg wptyna¢ na reszte twojego zycia.

Twoim najlepszym narzedziem, aby by¢ odpowiednio przygotowanym na ten strumien
decyzji jest rozwijanie i doskonalenie umiejetnosci analitycznego myslenia. Poprzez ten
kurs, zapraszamy Cie do odpowiedzi na nastepujace pytanie: jak moge poprawic¢ swoje
analityczne myslenie i stac sie bardziej wiarygodnym w swoich decyzjach?

W tej pierwszej lekcji celem jest stworzenie podstaw do wtasciwego zrozumienia pojecia
myslenia analitycznego oraz omdwienie zachowan i cech charakterystycznych dla osoéb,
ktére wykazujg sie mysleniem analitycznym. Mozna powiedzie¢, ze lekcja 4 jest
poswiecona zachowaniom. Zrozumiesz koncepcje i bedziesz pracowac nad okresleniem,
ktére zachowania Swiadczg o wysokiej kompetencji myslenia analitycznego. Pod koniec
lekcji, za pomocg kwestionariusza, ocenisz swoj punkt wyjscia w mysleniu analitycznym.

2 PoddwumoWanie: Depinicja i gnacgenie pejecia = Pomiar pogiomu
wy)scioleqgo

W kontekscie przemystu lotniczego i przysztego Przemystu 4.0, myslenie analityczne
definiuje sie jako "zdolno$¢ do zrozumienia sytuacji, rozktadajac jg na mate czesci lub
identyfikujac jej implikacje krok po kroku. Obejmuje ono zdolnos$¢ do systematycznego
organizowania czesci problemu lub sytuacji, dokonywania poréwnan pomiedzy réznymi
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elementami lub aspektami oraz ustalania racjonalnych priorytetow. Obejmuje rowniez
rozumienie sekwencji czasowych i zwigzkéw przyczynowo-skutkowych dziatan".

Chociaz istnieje tendencja do uwazania, ze myslenie analityczne ma zastosowanie jedynie
w przypadku probleméw matematycznych lub naukowych, jest ono szeroko stosowane
we wszystkich dziedzinach wiedzy, a nawet w zyciu codziennym.

Kluczem do myslenia analitycznego jest rozbijanie ztozonych probleméw na mate czesci,
prostsze | fatwiejsze do przeanalizowania i rozwigzania. Jedng z gtéwnych zalet jego
zastosowania jest to, ze pozwala unikng¢ blokad, poniewaz zawsze pomaga nam is¢ do
przodu, czy to poprzez zbieranie uzytecznych informacji, odrzucanie hipotez, czy tez
dochodzenie do wnioskow.

Dobre myslenie analityczne rzadko przychodzi naturalnie. Wymaga zaréwno zasobow
poznawczych, jak i osobistej motywacji. Z tego powodu zachecamy Cie do okreslenia
zachowan, ktore nalezy rozwijac, aby by¢ osobg stosujgcg myslenie analityczne. Sprawdz,
czy stosujesz myslenie analityczne w swoim codziennym zyciu i ocen, jaki jest Twéj punkt
wyjscia, jesli chodzi o cechy i zachowania zwigzane z mysleniem analitycznym.
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Grupa docefowa: Przyszli pracownicy
Cel: Rozwijanie i doskonalenie umiejetnosci analitycznego myélenia

lt)Apomagajqco maferialy Agkofeniowe: Film pomocniczy; podrecznik do nauki; QR
NoteBook; Kurs Moodle

T Cete tekeji

Lekcja 5 ma na celu rozwiniecie i udoskonalenie myslenia analitycznego poprzez
¢wiczenie innych podstawowych umiejetnosci, ktére umozliwiajg prawidtowe myslenie
analityczne: trafnosci, wnioskowania, stanowczosci i opanowania. Jednocze$nie podczas
tej lekcji dowiesz sie o psychologicznych przeszkodach w mysleniu analitycznym
(uprzedzeniach poznawczych i powszechnych btedach w mysleniu) oraz o tym, jak je
przezwyciezy¢ poprzez wykrywanie wtasnych uprzedzen w mysleniu analitycznym i
innych btedéw w mysleniu zwigzanych z ludzmi.

2 Podburowanie: Cyeqo potrgebuje, aby roguinac moje myslenie
ahalitycne

Kilku autoréw zidentyfikowato cechy, umiejetnosci lub zdolnosci, ktére s3 wspdlne dla
0s6b wykazujacych sie mysleniem analitycznym. Na tym etapie bedziesz ¢wiczyt
nastepujace z nich.

Okreslanie istotnosci. Jedng z najtrudniejszych czesci myslenia analitycznego jest
okreslenie, co jest wazne i rozréznienie tego, co jest najbardziej istotne, znaczace i wazne
dla Ciebie. W wielu scenariuszach bedziesz mie¢ do czynienia z informacjami, ktére moga
wydawac sie cenne, ale mogg okazac sie jedynie mato istotnym punktem danych do
rozwazenia. Zastanéw sie, czy zrédto informacji jest logicznie zwigzane z omawiang
kwestig. Czy jest ono naprawde uzyteczne i bezstronne, czy tylko odwraca uwage od
bardziej istotnej kwestii?
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Whnioskowanie. Informacje nie zawsze sg opatrzone streszczeniem, ktore doktadnie
okresla ich znaczenie. Osoby myslgce analitycznie muszg oceni¢ informacje i wyciggnac
whnioski na podstawie surowych danych. Wnioskowanie to umiejetnosc ekstrapolowania
znaczenia z danych i odkrywania potencjalnych wynikdw podczas oceny scenariusza.
Wazne jest rowniez, aby zrozumiec réznice pomiedzy wnioskowaniem a zatozeniami.

Decyzyjnosc i tagodne usposobienie. Decyzyjnosc faczy w sobie wiele réznych zdolnosci:
zdolno$¢ do spojrzenia na sprawy z odpowiedniej perspektywy, rozwazenia opcji, oceny
wszystkich istotnych informacji i, co najwazniejsze, przewidywania konsekwencji,
dobrych i ztych. Rowniez tagodne usposobienie jest cechg, ktdra w wirze wspdtczesnego
zycia kryje klucz do sukcesu i zwyciestwa, to znaczy posiadanie wystarczajgcej ilosci
spokoju, aby moc odczytac¢ kontekst, w ktérym sie poruszamy i okresli¢ cele w dtuzszej
perspektywie.

Obserwacja i samoobserwacja. Obserwacja jest jedng z najwczesniejszych umiejetnosci
analitycznego myslenia, ktérej uczymy sie jako dzieci - to nasza zdolnos¢ do postrzegania
i rozumienia otaczajgcego nas $wiata. Uwazna obserwacja obejmuje naszg zdolnos¢ do
dokumentowania szczegdtow i zbierania danych za pomocg zmystéw. Nasze obserwacje
prowadzg w konicu do wgladu i gtebszego zrozumienia Swiata. "Obserwowanie siebie jest
koniecznym punktem wyjscia dla kazdej prawdziwej zmiany." (James Flaherty). Musisz
by¢ w stanie obserwowac lub by¢ swiadomym swoich mysli, emocji i nastrojow, w sposéb
czujny i otwarty, aby zobaczy¢ je takimi, jakimi s3. Samoobserwacja jest kluczowg
umiejetnoscig do identyfikacji i zwalczania naszych irracjonalnych uprzedzen.

Aby poprawié nasze myslenie analityczne, musimy rowniez zwalczac gtowne przeszkody i
hamulce w rozwoju myslenia analitycznego: uprzedzenia poznawcze i btedne
przekonania.

Identyfikacja uprzedzen poznawczych. Tendencyjno$é¢ poznawcza to zbiér btednych
sposobow myslenia, ktore sg najwyrazniej wbudowane w ludzki mdzg. Tendencyjnosc
poznawcza odnosi sie do '"systematycznego btedu" w procesie myslenia. Takie
uprzedzenia sg czesto powigzane z heurystyka, ktéra jest w istocie skrotem myslowym.
Najbardziej rozpowszechnione i szkodliwe jest prawdopodobnie uprzedzenie
konfirmacyjne. Jest to efekt, ktory prowadzi nas do szukania dowodow potwierdzajgcych
to, co juz myslimy lub podejrzewamy. Pamietaj, ze jestesmy leniwi poznawczo.

Bycie $wiadomym powszechnych btedéw w mysleniu. Analityczni mysliciele nie
pozwalajg, by ich logika i rozumowanie zostaty zamglone przez iluzje i btedne
przekonania. Sg $wiadomi powszechnych btedéw logicznych, czyli btedow w
rozumowaniu, ktére czesto wkradajg sie do argumentoéw i debat. Aby poprawic¢ swoje
myslenie analityczne, wazne jest, aby nauczy¢ sie rozpoznawac btedy logiczne we
wtasnych i cudzych argumentach.

Cwiczenie:

hutaj

16

SKy40


https://sky-project.eu/softskillscourse/

Grupa docefowa: Przyszli pracownicy
Cel: Rozwijanie i doskonalenie umiejetnosci analitycznego myélenia

lt)Apomagajqco malerialy Agkolendowe: Film pomocniczy; podrecznik do nauki; QR
NoteBook; Kurs Moodle

T Cete tekeji

Celem ostatniej lekcji jest dostarczenie Ci narzedzi do zmiany i poprawy umiejetnosci
analitycznego myslenia. Dowiesz sie, jak przekonania i emocje sg powigzane z mysleniem
analitycznym i jak mozna je wykorzystaé jako dzwignie do zmiany. Zastosujesz zasady
REBT (Racjonalnej Terapii Zachowania Emotywnego), aby zmiana i poprawa staty sie
rzeczywistoscia.

“Nie ma ztego czasu na podjecie dobrej decyzji” — Dalton McGuinty (Byty Premier
Kanady)

2 Poddrumowanie: czas gmienic swoje gachotanie!

Gtowng ideg REBT (Racjonalnej Terapii Zachowania Emotywnego) jest to, ze nasze emocje
i zachowania (to jak sie czujemy i jak dziatamy) sg pod silnym wptywem tego jak myslimy.
Dlatego tez zmiana naszego myslenia moze byc¢ bardzo skutecznym sposobem na zmiane
naszych emocji i zachowan. W tym kroku zastosujesz zasady REBT jako narzedzie do
zmiany zachowan i poprawy swoich umiejetnosci miekkich.

Pomimo uprzedzen poznawczych i btedodw w mysleniu zwigzanych z ludzmi istnieje

jeszcze jedna, jeszcze wazniejsza bariera w mysleniu analitycznym. Wielkim problemem
w mysleniu jest to, ze: nie chcemy myslec.
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Kiedy nie chcemy mysle¢ o pewnych rzeczach, dziatamy przeciwko nim i hamujemy
pojawianie sie pytan w naszym umysle. Aby unikng¢ myslenia, unikamy pytan. Kiedy nie
zadajemy pytan, ktére sg istotne, zagmatwane sytuacje nadal nas dezorientujg, a my nie
pytamy dlaczego. Problemy pozostajg nierozwigzane nawet wtedy, gdy wszyscy zgadzajg
sie, ze problemy istniejg. Mozesz nie by¢ w stanie zmienic irracjonalnych zatozen innych
ludzi. Ale wtasnie nauczyliSmy sie, ze mozemy zmieni¢ nasze wtasne irracjonalne
zachowania.

Réwniez emocje odgrywajg wazng role. Kiedy emocje s3g intensywne, nie ma
rozumowania, ktére ma wartos¢ w tym konkretnym momencie; bez wzgledu na to, jak
dobrze jest ono uargumentowane. Samoregulacja odnosi sie do zdolnosci zarzadzania lub
kierowania emocjami we wtasciwy sposdb. Prawdziwym wyzwaniem dla samoregulacji sg
niepozadane sytuacje i emocje, jak w przypadku stresu; zwykle je odrzucamy Iub
blokujemy.

pd

Cwicgmw:
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Grupa docefowa: Przyszli pracownicy
Cel: Rozwijanie zdolnosci do adaptacji do zmian

lt)Apomagajqco maferialy Agkoleniowe: Film pomocniczy; podrecznik do nauki; QR
NoteBook; kurs Moodle

T Cete tekeji

Stephen Hawking powiedziat pewnego dnia, ze inteligencja jest zdolnoscig
przystosowywania sie do zmian.

Ta mysl jeszcze nigdy nie miata tyle sensu. Obecnie przezywamy czasy petne wyzwan.
Zmienia sie rodzaj wymaganych kwalifikacji i umacnia sie rola maszyn. Rynek pracy ma
nowe wymagania, a osoby, ktore chcg sie wyrdzni¢, muszg wymyslac siebie na nowo, aby
nadazy¢ za zmianami.

W tej pierwszej lekcji zapraszamy do odpowiedzi na nastepujgce pytanie: Jak bardzo
potrafie sie dostosowac do zmian?

Czesto, kiedy myslimy, ze aby sie zmieni¢, trzeba ztamacé zasady, naprawde nas to
przeraza. Prawda jest jednak taka, ze zanim zaczniesz je famac¢, musisz je najpierw bardzo
dobrze poznac i zrozumieé, jak mozesz je zmaksymalizowac, aby sta¢ sie lepszym
cztowiekiem. Uswiadomienie sobie, ze zmiana nie zawsze jest negatywna jest nie tylko
pierwszym, ale i najwazniejszym krokiem.

Dlatego w tej lekcji wyjasnimy Ci jak wazna jest umiejetnos¢ przystosowania sie do zmian.
Zdefiniujemy to pojecie, zaprosimy Cie do odkrycia, jak mozna zmierzy¢ te miekka
umiejetnos¢ i zademonstrowac swojg zdolnos¢ do zmiany.

Czy czujesz sie zaciekawiony? Zatem ruszaj z nami do przodu w tym wyzwaniu!
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2 Poddumowanie

Keok 1: De@,&n&qu v 3hwc3mi@ pojeciu

Probujac znalezé prostg definicje umiejetnosci miekkich, natrafiamy na wiele informacji.
Tak wiele, ze czasami trudno jest je ograniczy¢ w praktyczny sposéb, ktéry uwzgledniatby
znaczenie umiejetnosci miekkich.

W rzeczywistosci, zdolnos¢ do adaptacji wymaga réznych podejsé. Z jednej strony, mamy
rynek. Szybkos¢ zmian technologicznych. Rosngca potrzeba bycia ciggle na szczycie. Z
drugiej strony, mamy rdzine osoby, o réznych umiejetnosciach, réznym poziomie
wyksztatcenia i réznej zdolnosci do uczenia sie z dobrych lub ztych doswiadczen. Tworzac
definicje, musimy zastanowi¢ sie, w jaki sposdb dana osoba moze i powinna
dostosowywac sie do zmieniajgcych sie warunkéw w miejscu pracy oraz w jaki sposéb
dostosowuje informacje podczas nauki, tak aby staty sie one bardziej osobiste, bardziej
istotne dla niej. Tak wiec, jednostka moze zobaczy¢, ze zmiana prowadzi do sukcesu, ze
adaptacja wymaga woli i moze by¢ nauczona i rozwinieta.

Dlatego najlepszg definicjg bedzie zdolnos¢ do dostosowania sie i odnoszenia sukcesow,
prosperowania w nowych wyzwaniach, takich jak strukturalne zmiany gospodarcze i
wykorzystanie nowych technologii.

Dzi$ rynek wymaga zdolnosci adaptacyjnych, a to zapotrzebowanie obejmuje réowniez
pracownikéw. Czynniki takie jak zdolno$¢ do adaptacji, dobra komunikacja i niezbedna
wytrwatosc¢ stajg sie niezbedne do osiggniecia sukcesu.

Krok 2: Pomiar umiejetnoscl miekkich

Zyjac w $wiecie petnym wyzwan, ryzyka i niestabilnosci, mozesz spotkac sie z wieloma
sytuacjami poza swojg strefg komfortu, dlatego musisz zrozumie¢, jak mozesz sie do nich
dopasowad, jak zazwyczaj na nie reagujesz i, co najwazniejsze, czy masz juz zdolnos¢ do
ufatwiania zmian.

W rzeczywistosci, aby poradzi¢ sobie ze zmiang, czesto musimy uzyé nowego sposobu
myslenia, a takze nowych narzedzi i strategii.

Jest to mozliwe, nawet jesli nie czujesz sie komfortowo, aby podejmowac szybkie decyzje,
pracowac nad sobg, uczac sie dostosowywac sie do trudnych warunkow. Im lepiej znasz
swojg odpowiedz, tym lepiej przygotujesz sie na nagte zmiany.
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Urodzites sie w erze cyfrowej. Towarzysz wzrostowi technologii, podczas gdy ty sam

rozwijates sie i robites postepy na poziomie osobistym i akademickim. Zdajesz sobie

sprawe, ze korzystajgc z technologii, osiggniesz lepsze wyniki. | wiesz, jak to zrobi¢, jak

nikt inny!

Kiedy przyjrzymy sie niektérym cechom Twojego pokolenia, moze sie wydawac, ze Cie
ograniczajg, ale prawda jest taka, ze przygotowujg Cie one do ciggtej ewolucji,
innymi stowy do zmian.

Krok 3: w.,ka@mu adofnosel do gmiany

Juz o tym mowilismy: czasy sie zmieniajg i trzeba sie do nich dostosowac. Adaptacja w
rodzinie i adaptacja w kontekscie rynku pracy.

Indywidualnie musimy przetamywaé dotychczasowe paradygmaty i stawiaé¢ czota
ograniczeniom. A te cechy, tak potrzebne na rynku, zaczynaja by¢ poszukiwane juz po
pierwszym kontakcie.

To wtasnie od pierwszej rozmowy o prace musimy by¢ w stanie porzucic¢ stare metody i
by¢ w stanie wprowadza¢ innowacje, nieszablonowo. Z drugiej strony bedziemy mieli
czujnego rekrutera, Swiadomego naszego sposobu zadawania pytan i udzielania
odpowiedzi, a gtéwnie naszego sposobu myslenia o kazdym zaproponowanym nam
wyzwaniu.

Wszyscy jestesmy rézni i z tego powodu nie mozemy powiedziec, ze znalezlismy wtasciwg
recepte, ale znamy pewne strategie, ktére mogg pomdc Ci pozby¢ sie wiasnych
ograniczen i przekroczy¢ osobiste granice.

W tym celu bedziesz musiat skorzystac¢ z pewnych mechanizmdw wsparcia, takich jak:

Dzielenie sie doswiadczeniami, ktére potwierdzajg Twojg elastycznosé

N o=

Podkreslanie pewnosci siebie

. Bycie gotowym na wyzwania

-» W

Motywowanie sie do ciggtego uczenia sie

Korzystanie z nowych technologii

Proponowanie alternatywnych rozwigzan

5
€.
-

. Przewidywanie zmiany
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Grupa docefowa: Przyszli pracownicy
Cel: Zdolnos¢ do adaptacji do zmian

lt)Apomagajqco maferialy Agkolendowe: Film pomocniczy; podrecznik do nauki; R
NoteBook; kurs Moodle

T Cete tekeji

Winston Churchill powiedziat, ze nigdy nie dotrzemy do celu, jesli bedziemy sie
zatrzymywac i rzucac¢ kamieniami w kazdego psa, ktory szczeka, i cho¢ miat racje w tym,
co powiedziat, prawda jest taka, ze ludzie majg tendencje do opierania sie zmianom. Ale
sg strategie i narzedzia, aby sobie z tym poradzic.

Na tej lekcji proponujemy Ci nie tylko pracowaé¢ nad sobg, rozpoczynajgc podrdz
samopoznania i osobistej refleksji, ktéra pozwala ustali¢ osobiste cele i rozwija¢ nowe
narzedzia i strategie. Ale takze, aby zrozumie¢ zmiany, pracujgc nad zdolnosciami
adaptacyjnymi.

2 Poddwmowanie

5wp03wde: we))prwj mhie

Jesli wedtug niektérych ludzi przezywamy obecnie najgorszy moment w historii, dla
innych rzeczywisto$¢ jest zupetnie inna. Nie dlatego, ze uwazajg obecny rynek za mniej
wymagajacy, ale by¢ moze wtasnie z tego powodu sg w stanie stawi¢ czota zmianom i
przeksztatci¢ wyzwania w mozliwosci.
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Wazne jest wiec, aby zaczg¢ od zrozumienia, kim jeste$ i jak pozycjonujesz sie w obliczu
zmian. Uswiadom sobie, ze Twdj cel moze z czasem ulec zmianie i ze oznacza to jedynie
wzrost i rozwdj.

Powinienes zaczg¢ od zadania sobie nastepujgcych pytan:

e Jaka byta moja pierwsza reakcja na zmiane?

e Dlaczego zareagowatem w ten sposéb?

e (Czy moge zmieni¢ sposéb, w jaki zareagowatem?

e Jakie warunki muszg zaistnie¢, abym stracit strach przed zmiang?

Odpowiadajac na te pytania, przygotowuje sie do zmiany, uswiadamiam sobie, jakie
strategie i narzedzia sg dla mnie odpowiednie, rozumiem, ze strategie, ktére sprawdzaty
sie w przesztosci, niekoniecznie sprawdzg sie w przysztosci i wreszcie, jakie narzedzia
najlepiej pasujg do kazdej sytuacji, ktéra moze sie zdarzyc.

Nie wszystkie narzedzia sg odpowiednie dla Ciebie, w rzeczywistosci istniejg kluczowe
strategie, ktore dziatajg dla prawie wszystkich, ale nie zawsze dziatajg dla Ciebie.

Tak wiec, aby odnies¢ sukces w znalezieniu odpowiednich mechanizmoéw dla Ciebie,
musisz:

e Przewidzie¢ swoje nastawienie;

e Zainwestowacd w potrzebe zmiany;

e By¢ w stanie zmotywowac sie do nauki.

Zrogumimie gmian: Pracwj nad 3do(m>s'ciq adaplacji

Zrozumiates juz, ze aby podgzac za zmianami i przewidywac je, musisz znac¢ swojg
zwykty reakcje w obliczu sytuacji, ktére sg poza Twojg kontrolg. Sam jestes jak puzzle,
ktére zaczynasz od wypetnienia ich szkieletu, a dopiero potem kawatki go integruja.

Ty sam jeste$ jak uktadanka. Masz strukture, ktéra Cie prowadzi i kieruje Twoimi celami.
Szkielet, ktéry wspiera caty system, wszystkie twoje dziatania, a nawet twoje plany. W tym
szkielecie kazdy bedzie miat swoje miejsce. Od plandw, ktore robisz, po wyzwania, ktére
mozesz napotkaé, w tym strategie, ktérych uzyjesz, aby przeksztatci¢ je w mozliwosci.

Robigc to, bedziesz w stanie przewidzie¢ zmiane. Jak? Poniewaz rozumiesz, kiedy
powinna ona nastgpic¢. Dopasowujesz strategie, plany, swoje zachowania i sam kontekst.

Sam zaczynasz wierzy¢ w zmiany, wtgczajgc je do swojego stylu zycia i zdajgc sobie
sprawe, ze sg one jedyng statg w Twoim zyciu zawodowym.

Zyjemy obecnie w zmieniajgcym sie $wiecie. Tak byto juz przed pandemig. Kwalifikacje sie
zmieniajg i beda zmienia¢. Zawody, ktére sg teraz i zaczng wymieraé. A nawet
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umiejetnodci, ktére nie istniaty, s3 teraz kluczowe dla rynku. Swiatowe Forum
Ekonomiczne méwi nam, ze okoto 75 miliondw obecnych miejsc pracy zniknie, ale
rownolegle przewiduje powstanie 133 milionéw nowych miejsc pracy.

Koncowy wynik tego réwnania jest w rzeczywistosci catkiem pozytywny, pozostawiajgc
jednostce - Tobie - mozliwos$¢ rozwoju na rynku i wraz z nim.

Wdwczas trzeba bedzie zachecac siebie do rozwijania nowych mechanizmdéw zmian, do
uczenia sie nowych technik, do stosowania nowych narzedzi.

Musisz wypracowaé swojg witasng zdolno$¢ do zmiany, stajgc sie swoim osobistym
trenerem.

1. Pierwszym krokiem jest uswiadomienie sobie, jakie sg wymagania dotyczace tej
miekkiej umiejetnosci. Mozemy je podsumowac w nastepujacy sposob:
e Elastycznosc roli;

e Kreatywne rozwigzywanie nietypowych, Zle zdefiniowanych i ztozonych
problemow;

e Radzenie sobie z niepewnymi/nieprzewidywalnymi sytuacjami w pracy;
e Uczenie sie nowych zadan, technologii i procedur;

e Woykazanie zdolnosci adaptacji interpersonalnej.

2. Nastepnie powinnismy wykorzysta¢ powyzsze mechanizmy wraz z innymi strategiami,
aby osiggnac sukces zmiany. Strategie te to:

o Swiadomosé¢ potrzeby zmiany;

e Chec uczestniczenia w zmianie i wspierania jej;
e Wiedza o tym, jak dokonac¢ zmiany;

e Zdolno$¢ do wdrazania zmian na co dzien;

e Wzmocnienie w celu utrzymania zmiany.

(’:wk(‘em'@:
tuta)
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https://sky-project.eu/softskillscourse/

Grupa docefowa: Przyszli pracownicy
Cel: Zdolnos¢ do adaptacji do zmian

lt)Apomagajqco maferialy Agkolendowe: Film pomocniczy; podrecznik do nauki; R
NoteBook; kurs Moodle

1 s
Cele Cekeji
W koncu docierasz do ostatniego odcinka swojej podrozy.

Osiggnates juz wszystkie cele i poznates wszystkie strategie. Teraz nadszedt czas, aby
zastosowac je w praktyce, poprawiajgc swoje zdolnosci adaptacyjne.

Przypomnij sobie stowa Oprah Winfrey: "najwiekszym odkryciem wszech czaséw jest to,
ze cztowiek moze zmienié swojg przysztosc¢, zmieniajgc jedynie swoje nastawienie" i wez
sie do pracy.

2 dlverzezenie

Zwiekbgmio 3dofm>§c‘v adaptacyjnych

Korzystajac z danych PORDATA (Wspdtczesnej Bazy Danych Portugalii), stwierdzilismy, ze
srednio w UE pracujemy 31,4 godzin tygodniowo. W rzeczywistosci wiekszo$¢ z nas
spedza w pracy wiekszo$¢ godzin przeznaczonych na chodzenie. Jednakze, wedtug badan
przeprowadzonych przez Deloitte, az 88% ludzi nie ma pasji do swojej pracy i nigdy nie
osigga swojego petnego potencjatu.
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Jesli zapytamy dlaczego, okaze sie, ze jednym z gtdwnych powoddw wymienianych w
badaniu nie jest stawianie na potencjat jednostki, cho¢ czesto jest to nieumiejetnosc
adaptacji pracownika do nowych sytuacji.

W dzisiejszych czasach miejsca pracy sg wielopokoleniowe, wielokulturowe, mniej
przewidywalne i bardziej indywidualistyczne, wiec trudnos¢ w utrzymaniu adaptacji jest
czesto wieksza.

Wkrdétce wkroczysz na rynek pracy. W swojej teczce lub saszetce nosisz ciezar sporej ilosci
lat studidw, ktére uczynity z Ciebie osobe myslgcy krytycznie, zdolng do podejmowania
nowych wyzwan i chetng do rozwijania swoich umiejetnosci zawodowych. Wchodzisz
jednak w te nowg podrdéz z brakiem doswiadczenia tych, ktérzy jeszcze nie znajg rynku.

Mimo to, zaczynasz z przewagg: zaczynasz od zera, korzystajgc ze wszystkich dobrych
rzeczy, ktére Twoje pokolenie ma do zaoferowania i o ktérych mowilismy wczesnie;.

W miare jak bedziecie sie lepiej przystosowywac, tym lepiej bedziecie wykorzystywac
pojawiajace sie mozliwosci.

Zmiany i niepewnos¢ bedg czescig Twojej przysztosci, ale mozesz sie do nich przygotowac
juz teraz, poprawiajac swoje zdolnosci adaptacyjne.

Jak zdalismy sobie sprawe odpowiadajgc na poprzednie pytanie, zmiana nie konczy sie w
momencie jej przeprowadzenia. Kazdy z nas musi walczy¢ z samym sobg, z ciggta potrzeba
powrotu do nawykdéw. Doskonalenie zmiany polega wiec na nieustannej walce z
przewidywalnoscig, na codziennym dgzeniu do utrzymania poziomu kreatywnosci,
koncentrowaniu sie na dostosowaniu procesu, a nie tylko samego produktu.

Aby jednak poprawi¢ naszg postawe w obliczu zmiany, nie wystarczy powréci¢ do
procesu, ktérego nauczyliSmy sie wczesniej zmagajgc sie z wtasnym oporem. Konieczny
jest natomiast powrdt do osobistych strategii, ktore czynig nas bardziej adaptacyjnymi
ludzmi.

Jak mozna to zrobic¢?

e Nieustannie stawiaj sobie wyzwania, aby wyjs¢ ze swojej strefy komfortu: jesli w
kazdy pigtek masz cotygodniowe spotkanie z nauczycielem, aby omdwic postepy
poczynione w ciggu tygodnia, dlaczego nie sprébowaé zmieni¢ planu tego
spotkania? Zasadniczo, celem bedzie zaproponowanie sobie matych zmian.

e Cwicz z codziennymi sytuacjami "stanu niskiego": nie tylko w miejscu pracy, ale
przede wszystkim poza nim. Zacznij od zycia codziennego i staraj sie nigdy nie
powtarzac. Jest to wyzwanie, ktore jesli bedzie wykonywane regularnie, stanie sie
czescig Ciebie.

e Przeanalizuj przeszte zmiany: przypomnij sobie swdj stosunek do poprzednich
zmian i ich rezultaty. Miej odwage zbadac siebie dogtebnie i okresli¢, co kryje sie
za poprzednimi sukcesami.

e BadZ odporny, uzywaj pozytywnych emocji i moduluj swoje reakcje emocjonalne.
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e Stwodrz swdj plan rozwoju osobistego. Miej odwage zadac sobie trudne pytania:
co zamierzam 0siggngc? Jak zamierzam to osiggnac¢? Jakie s3 moje ograniczenia?
Opracuj plan doskonalenia i doceniaj mate osiggniecia.

To nie jest koniec Twojej drogi.
To jest poczatek.

Przyjmij wyzwanie i nie zapominaj, Ze zmieniajac tylko swoje nastawienie, mozesz zmienié¢
SWojg przysztosc!

(:wiq‘em‘c,:

hutej
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https://sky-project.eu/softskillscourse/

Grupa docefowa: Przyszli pracownicy.

Cel: Aby dowiedzie¢ sie, jak wazne jest rozwijanie umiejetnosci miekkich, takich jak
INICJATYWA.

wbpomgujq% maferialy Asl!o(udowe,: Film pomocniczy; podrecznik do nauki;
QR NoteBook; Kurs Moodle

b Cete tekeji

Barack Obama powiedziat kiedys, ze "kiedy odnosimy sukces, odnosimy go dzieki naszej
indywidualnej inicjatywie, ale takze dlatego, ze robimy co$ razem", Victor Hugo
powiedziat rowniez, ze "Inicjatywa to robienie tego, co stuszne, bez otrzymywania
instrukcji'. Moglibysmy przytoczy¢ wiele innych cytatow modwigcych o inicjatywie,
poniewaz jest to jedna z najwazniejszych kompetencji, ktére powinnismy rozwijac, jesli
chcemy odnies¢ sukces nie tylko w zyciu zawodowym, ale réwniez osobistym.

Nie mozemy czekaé, az inni powiedzg nam, co mamy robi¢ i jednoczesnie nie robi¢ nic.
Inicjatywa jest kwestig odpowiedzialnosci. Odpowiedzialno$¢ to zdolnosé do udzielania
odpowiedzi, ale odpowiedzi, ktére zalezg od nas samych. Dlatego inicjatywa jest czyms,
co zalezy od nas samych.

Rynek zmusza nas do zrobienia kroku naprzod, jesli chcemy odnie$¢ sukces.
Menedzerowie zawsze wymagajg ludzi nie tylko z wysokim poziomem wiedzy technicznej,
ale rowniez z INICJATYWA, ludzi, ktérzy nigdy nie przestajg sie uczy¢, pytac, badac,
kwestionowac prawie wszystko.

W tej pierwszej lekcji zapraszamy Cie do poznania pojecia i znaczenia Inicjatywy. Czy
przytaczysz sie do nas?
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2 irergegenie

Dejinicja i gnacgenie pojecia

Probujac znalez¢ prostg definicje Inicjatywy, natrafiamy na wiele informacji. Tak wiele, ze
czasami trudno jest jg zawezi¢ w praktyczny sposodb, ktory uwzgledniatby znaczenie tej
miekkiej umiejetnosci.

W rzeczywistosci inicjatywa wymaga réznych podejsé. Przejawianie Inicjatywy Osobistej,
od teraz Pl, oznacza bycie samodzielnym, proaktywnym i wytrwatym. Zauwaz, ze myslimy
o Pl jako o zachowaniu. Ludzie przejawiajg pewng klase zachowan, ktére nazywamy
inicjatywa osobistg. Kwestig osobowosci zajmiemy sie ponizej. Na razie wystarczy, ze
bedziemy rozumiec Pl jako aktywne zachowanie.

Samodzielne podejmowanie dziatan zaktada, ze dana osoba robi co$ bez polecenia, bez
otrzymania wyraznej instrukcji lub bez wyraznego wymogu roli. Tak wiec IO jest dgzeniem
do osiggniecia wyznaczonych przez siebie celow w przeciwienstwie do celow
wyznaczonych.

Inicjatywa wigze sie z pofgczeniem 3 kluczowych elementéw: wytrwatosci, proaktywnosci
i pewnosci siebie.

Chcesz dowiedzie¢ sie wiecej o tej umiejetnosci miekkiej? Przyjdz i zanurz sie w tej
koncepcji. Nauczysz sie i bedziesz sie dobrze bawic.
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https://sky-project.eu/softskillscourse/

Grupa docefowa: Przyszli pracownicy

Cel: Aby dowiedzieé sie, jak wazne jest rozwijanie umiejetnosci miekkich, takich jak
INICJATYWA

wbpomgujq% maferialy Asl!o(udowe,:: film pomocniczy; Podrecznik do nauki;
QR NoteBook; kurs Moodle

Cele Lekeji
Barack Obama powiedziat kiedys, ze "kiedy odnosimy sukces, odnosimy go dzieki
naszej indywidualnej inicjatywie, ale takze dlatego, ze robimy cos$ razem", Victor
Hugo powiedziat réwniez, ze "Inicjatywa to robienie tego, co stuszne, bez otrzymywania
instrukcji'. Moglibysmy przytoczy¢ wiele innych cytatéw modwigcych o inicjatywie,
poniewaz jest to jedna z najwazniejszych kompetencji, ktore powinnismy rozwijaé, jesli
chcemy odnies¢ sukces nie tylko w zyciu zawodowym, ale réwniez osobistym.

1

Nie mozemy czekaé, az inni powiedzg nam, co mamy robi¢ i jednoczesnie nie robi¢ nic.
Inicjatywa jest kwestig odpowiedzialnosci. Odpowiedzialnos¢ to zdolnosé do udzielania
odpowiedzi, ale odpowiedzi, ktére zalezg od nas samych. Dlatego inicjatywa jest czyms,
co zalezy od nas samych.

Rynek zmusza nas do zrobienia kroku naprzdd, jesli chcemy odnies¢ sukces.
Menedzerowie zawsze wymagajg ludzi nie tylko z wysokim poziomem wiedzy technicznej,
ale rowniez z INICJATYWA, ludzi, ktérzy nigdy nie przestajq sie uczy¢, pytac¢, badac,
kwestionowa¢ prawie wszystko.

Po zrozumieniu pojecia Inicjatywy, w tej lekcji zbadamy i zrozumiemy jej psychologiczne
uwarunkowania!
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2 irergegenie

Prgu-w-, i prswskody. Pbljcho(pgit{‘ho prj‘m;kody. kidre naleiy
pokonal, aby 3obfu£' wghahym 3a odobe 3 INICIATYlA

Nie ulega watpliwosci, ze subiektywnos¢ ludzi odgrywa znaczacg role w definiowaniu i
wyznaczaniu naszych celéw. Istniejg jednak pewne kwestie psychologiczne, ktére czasami
mogg nas rozpraszac.

Badania pokazujg, ze nieSwiadomie rozwijamy rutyny lub heurystyki, aby poradzi¢ sobie
ze ztozonoscig nieodtgcznie zwigzang z wiekszoscig decyzji, ktére podejmujemy, i w jakis
sposdb praca zorientowana na wynik moze by¢ uwazana jako jedna z tych decyzji.
Niektére z nich przybierajg posta¢ btednych spostrzezen zmystowych, inne przyjmuja
postac szkdd, jeszcze inne wydajg sie irracjonalnymi anomaliami w naszym mysleniu. Ale
to, co czyni je tak niebezpiecznymi, to fakt, ze sg one niewidoczne; nie rozpoznajemy ich,
zanim nie jest za pdzno.

Nawet jesli nie jest mozliwe uwolnienie umystu od tych wad, mozemy nauczy¢ sie je
rozumiec i im przeciwdziatac.

Czy przytaczysz sie do mnie w tej podrézy? Idz i zanurz sie w tej koncepgji.
(’:wiq‘mio:

31



https://sky-project.eu/softskillscourse/

Grupa docefowa: Przyszli pracownicy

Cel: Aby dowiedzieé sie, jak wazne jest rozwijanie umiejetnosci miekkich, takich jak
INICJATYWA.

wbpomgujq% maferialy Asl!o(udowe,: Film pomocniczy; podrecznik do nauki; QR
NoteBook; Kurs Moodle

T Cete tekeji

Barack Obama powiedziat kiedys, ze "kiedy odnosimy sukces, odnosimy go dzieki naszej
indywidualnej inicjatywie, ale takze dlatego, ze robimy co$ razem", Victor Hugo
powiedziat rowniez, ze "Inicjatywa to robienie tego, co stuszne, bez otrzymywania
instrukcji'. Moglibysmy przytoczy¢ wiele innych cytatéw modwigcych o inicjatywie,
poniewaz jest to jedna z najwazniejszych kompetencji, ktore powinnismy rozwijaé, jesli
chcemy odnies¢ sukces nie tylko w zyciu zawodowym, ale réwniez osobistym.

Nie mozemy czekaé, az inni powiedzg nam, co mamy robi¢ i jednoczesnie nie robié nic.
Inicjatywa jest kwestig odpowiedzialnosci. Odpowiedzialno$¢ to zdolno$¢ do udzielania
odpowiedzi, ale odpowiedzi, ktére zalezg od nas samych. Dlatego inicjatywa jest czyms,
co zalezy od nas samych.

Rynek zmusza nas do zrobienia kroku naprzéd, jesli chcemy odnies¢ sukces.
Menedzerowie zawsze wymagajg ludzi nie tylko z wysokim poziomem wiedzy technicznej,
ale rowniez z INICJATYWA, ludzi, ktérzy nigdy nie przestajg sie uczyc, pytac, badac,
kwestionowa¢ prawie wszystko.

W ostatniej lekcji, nadszedt czas, aby zrozumie¢, jak mozemy pokonaé przeszkody na
drodze do naszej Inicjatywy, gotowy? Zaczynamy!
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2 irergegenie

Jak pl'se,dwdgi/c’ Pr3e3 hadge prsmskody. Nubge pr3ckonania i ich
quiagek 3 INIOATYA

Przekonanie to poczucie pewnosci co do znaczenia czegos. Jest to osobista afirmacja,
ktérg uwazamy za prawdziwa.

Przekonania, ktéore w wielu przypadkach sg podswiadome, wptywajg na nasze
postrzeganie siebie, innych oraz rzeczy i sytuacji wokét nas. Wielu ludzi ma tendencje do
myslenia, ze ich przekonania sg uniwersalnie prawdziwe i oczekujg, ze sg one podzielane
przez innych. Nie zdajg sobie sprawy, ze ich system przekonan i wartosci jest czyms$
wytgcznie osobistym i czesto rdzni sie od innych. Nie zyjemy samg rzeczywistoscig, ale jej
intelektualnym postrzeganiem. To sprawia, ze zycie jest ciggtym zrédtem nadziei i
bogatych alternatyw lub nieuchronnym zrédtem cierpienia. Nasze doswiadczenie, tak jak
je przezywamy, zalezy bardziej od reprezentacji i rozwoju naszej mapy umystu niz od
samego "prawdziwego" terytorium. Dlatego mapa nie jest terytorium.

Nasz system przekonan i wartosci pomaga nam nadac znaczenie i spojnosé Swiatu, tak jak
go widzimy i z ktérym jesteSmy gteboko zwigzani. Kwestionowanie jednego z naszych
przekonan moze zaburzy¢ rownowage catego systemu, poniewaz moze wptyngé w jakis
sposob na inne przekonania z nim zwigzane. A z reguty bardzo niechetnie modyfikujemy
jakiekolwiek z naszych przekonan.

wa‘mu:
it
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Grupa docefowa: Przyszli pracownicy

Cel: Definicja podstawowego pojecia umiejetnosci miekkich oraz zwroty, oraz zwroty,

przez ktoére cztowiek przechodzi, aby uporzadkowadé mysl

wbpomgujq% maferialy Asl!o(udowe,: Film pomocniczy; podrecznik do nauki; QR
NoteBook; kurs Moodle

4  Cele lekeji

Krytyczne myslenie to myslenie o swoim mysleniu w trakcie jego trwania, aby uczynic je
lepszym.

W tej lekcji skupimy sie na wprowadzeniu Was w zagadnienie krytycznego myslenia, jakie
pytania nalezy zadawac i jakie sg etapy, ktore nalezy przejs¢, aby stac sie osobg myslaca
krytycznie.

2 Sivergegenie

Don U ghacgenie pojecia

Myslenie krytyczne to gotowos$¢ do stawiania czota zastrzezeniom wobec wtasnych
przekonan, przyjmowanie postawy sceptycznej nie tylko wobec pogladdow
przeciwstawnych, ale takze wobec wtasnego zdrowego rozsadku - czyli wobec pogladdw,
ktére wydajg sie nam oczywiscie stuszne. Opiera sie na logicznym rozumowaniu,
umiejetnosci pracy z pojeciami, swiadomosci perspektyw i wtasnych oraz innych punktow
widzenia, mysleniu systemowym. Obejmuje umiejetnosci sktadowe: analizowanie
argumentéw, poprawng ocene stwierdzen, wnioskowanie za pomocg rozumowania
indukcyjnego lub dedukcyjnego, osgdzanie lub ocenianie oraz podejmowanie decyzji lub
rozwigzywanie problemow.

(’:ww‘mu:
hutaj
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Grupa docefowa: Przyszli pracownicy
Cel: Zrozumienie korzysci z posiadania zdolnoéci krytycznego myslenia w zyciu

wbpomgujqw maferialy Asl!o(udowe,: Film pomocniczy; podrecznik do nauki; QR
NoteBook; kurs Moodle

U Cete teroji

Swiat sie zmieniat, a wraz ze $wiatem zmieniaty sie réwniez wymagania i role dotyczace
pracy. Maszyny przejmujg wiekszos¢ aktywnosci zawodowych. Firmy zaczynajg
wykorzystywac sztuczng inteligencje (ang. Al; Artificial Intelligence), ktéra w nowym
Swiecie staje sie ona coraz bardziej popularna na kazdym kroku. Jesli chcesz znalez¢
miejsce w tym Swiecie, musisz poprawi¢ swoje umiejetnosci miekkie, a krytyczne
myslenie jest kluczowe.

Czy to brzmi interesujgco? Zatem przejdzmy do krotkiego podsumowania ponizej!

2 Sfvedgezenie

Korgyscl 3 keytyeghego myslenia

Myslenie krytyczne niesie ze sobg korzysci. Sg to m.in. mniej btedéw w podejmowaniu
decyzji, mniej bteddéw logicznych (fatszywych dylematow i fatszywych dychotomii),
zwiekszenie kreatywnosci, pobudzenie ciekawosci itp. Jednakze, zawsze istnieje ryzyko
uzyskania zbyt wielu informacji, czego nalezy unika¢. Myslenie krytyczne daje zdolno$¢ do
poprawy i oceny sytuacji, ale nalezy nauczy¢ sie unikaé zbyt wielu lub niepotrzebnych
informacji.
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Rady, ktére nalezy wzig¢ pod uwage, aby unikngé przecigzenia:

-a

Lektury dostarczone przez wyktadowcow,

i

Korzystaj z biblioteki uniwersyteckiej,

g

Zastanow sie, jaki jest cel czytania,

-

. Ustal priorytety czytania.

C’ww‘mu:

fudaj.
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https://sky-project.eu/softskillscourse/

Grupa docefowa: Przyszli pracownicy
Cel: Przygotowanie do krytycznego myslenia

lt)Apomagajqco maferialy Agkolendowe:: Film pomocniczy; podrecznik do nauki;
QR NoteBook; kurs Moodle

U Cete toejs

"Nie mozemy rozwigzywac¢ problemdéw za pomocg tego samego myslenia, ktorego
uzywalismy, gdy je stworzylismy".

Myslenie jest nieswiadomg reakcja, gdy mamy do czynienia z jaka$ sytuacjg; natomiast
myslenie krytyczne jest swiadomg reakcjg, ktéra wymaga treningu umystu. Trudno jest
trenowac umyst, ktory jest przyzwyczajony do reagowania nieswiadomie, dlatego w tej
lekcji pomozemy Ci rozwing¢ te umiejetnos$é poprzez rézne éwiczenia.

SPrergezenie

Stawanie dic cgiowiekiem mystacym krytycgnie
Jak stac sie krytycznym myslicielem? Aby odpowiedzie¢ na to pytanie, nalezy poznac
gtéwne cechy krytycznego mysliciela: zadawanie pytan, ocenianie argumentow,
przyznawanie sie do braku zrozumienia, ciekawos¢, analizowanie problemow, szukanie
nowych rozwigzan, analizowanie interpretacji i twierdzen, uwazne stuchanie i udzielanie
odpowiednich informacji zwrotnych, szukanie dowoddéw, odrzucanie btednych
informacji, porownywanie przekonan, formutowanie gtéwnych idei itp. (Herasymenko, L.,
Muravska, S., Radul, S., & Pidlubna, O. (2019). Rozwijanie umiejetnosci krytycznego
myslenia przysztych pilotdw w ramach jezyka angielskiego lotniczego (Developing Future
Pilots' Critical Thinking Skills in the Framework of Aviation English). Romanian Journal for
Multidimensional Education/ Rumunski Magazyn Edukacji Wielowymiarowej/Revista
Romaneasca pentru Educatie Multidimensionala, 11). Biorgc pod uwage wszystkie
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wymienione powyzej cechy mozemy zada¢ kolejne pytanie: "Jakg mentalnos¢ nalezy
przyjg¢ w celu wprowadzenia zmiany?".

Zobacz ponizej film z przyktadem:

https://www.youtube.com/watch?v=yrPb41hzYdw

Czy jestes gotowy na zmiane i uporzgdkowanie swojego myslenia?
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https://www.youtube.com/watch?v=yrPb41hzYdw
https://sky-project.eu/softskillscourse/

Grupa docefowa: Przyszli pracownicy

Cel: Zrozumienie zwigzku miedzy myéleniem krytycznym a rozwigzywaniem probleméw

i zastosowanie go do wtasnego procesu myslenia

wbpomgujq% maferialy Asl!o(udowe,: Film pomocniczy; podrecznik do nauki; QR
NoteBook; kurs Moodle

1 .
Cele Gekeji
Aby lepiej zrozumie¢ myslenie krytyczne, mozna wykorzysta¢ studium rozwigzywania

problemodw, poniewaz jest to éwiczenie w samym rozwigzywaniu problemow.

Rozwigzywanie problemow jest niezbednym wsparciem dla krytycznego myslenia i w tej
lekcji nauczymy sie uzywaé metodologii rozwigzywania problemdw, aby poprawi¢ nasz
proces krytycznego myslenia.

2 dlverzezenie
ldeabra metoda rosw'vasywahiw problemdw

Myslenie krytyczne ma na celu efektywne rozwigzywanie problemdw przy uzyciu
rozumowania. Jest to zdolno$¢ do rozpoznawania trudnosci lub komplikacji,
okreslania mozliwych rozwigzan i podejmowania dalszych dziatan w celu
upewnienia sie, ze zakonczyly sie one sukcesem.

Rozwigzywanie problemow moze by¢ efektywnym procesem, jesli pamieta sie o
krytycznych krokach i strategiach.

Myslimy w sposdb krytyczny i nastawiony na rozwigzywanie problemow, kiedy:
e Polegamy raczej na rozsgdku niz na emocjach,

e QOceniamy szeroki zakres punktow widzenia i perspektyw,
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Utrzymujemy otwarty umyst na alternatywne interpretacje,
Akceptujemy nowe dowody, wyjasnienia i odkrycia,

Mamy chec¢ do ponownej oceny informacji,

Potrafimy odtozy¢ na bok osobiste uprzedzenia i stronniczosc,
Rozwazamy wszystkie racjonalne mozliwosci,

Unikamy pochopnych osgdow.

hutaj
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https://sky-project.eu/softskillscourse/

Grupa docefowa: Przyszlii obecni pracownicy
Cel: Spojrzmy gtebiej w nasz sposdb myslenia

lt)Apomagajqco maferialy Agkoleniowe: Film pomocniczy; podrecznik do nauki; QR
NoteBook; kurs Moodle

T Cete tekeji

Nasz mdzg ma tendencje do uzywania skrotéw przy podejmowaniu decyzji. Staramy sie
rozwigzywac problemy wykorzystujgc intuicje i przeczucia zamiast racjonalnego
myslenia. Zgodnie z ustaleniami Daniela Kahnemana, laureata nagrody Nobla z 2002
roku, decyzje podejmujemy przede wszystkim szybko, co jest podstawg btednego, tzw.
heurystycznego systemu podejmowania decyzji.

Twoja elastyczno$¢ poznawcza jest jednym z elementéw, ktére poprawiajg trafnosc
podejmowanych decyzji. W tej lekcji zobaczymy, jak funkcjonuje nasz mézg w obliczu
problemow i poznamy nasze reakcje pojawiajgce sie przy rozwigzywaniu probleméw.

2 Podywumowanie

Wyciagajimy wnioski 3 nadzeqo Aposobu myslenia

Wiekszos¢ naszych decyzji podejmuje tak zwany ,system 17, ktéry jest szybki,
nieswiadomy, automatyczny i intuicyjny. Zdarzajg sie jednak sytuacje, w ktérych nasz
mozg nagle przetgcza sie z nieSwiadomego na Swiadomy sposob myslenia: tak zwany
»System 2”. Tutaj dowiesz sie wiecej o tym, dlaczego i jak rozbudowywac nasz racjonalny
system myslenia oraz w jaki sposéb wzorce naszej percepcji uniemozliwiajg nam
znajdywanie wtasciwych rozwigzan. Naucz sie myslec i dziata¢ w inny sposob i uswiadom
sobie swoje nawyki myslowe!



https://sky-project.eu/softskillscourse/

Grupa docefowa: Przyszli i obecni pracownicy
Cel: Radzenie sobie ze schematami myslowymi

lt)Apomagajqco maferialy Agkoleniowe: Film pomocniczy; podrecznik do nauki; QR
NoteBook; kurs Moodle

T Cet tekejit
Sprobuj rozwigzaé proste zadanie przedstawione na zatagczonym filmie. Aby to zrobic,
bedziesz musiat zademonstrowaé, jak elastyczno$¢ poznawcza dziata w praktyce.

Potrzebne bedzie przezwyciezenie wzorcow witasnej percepcji. Dzieki temu ¢wiczeniu
zobaczysz, ze czasami mozemy utkngé w granicach naszego sztywnego myslenia.

2 Poddumowanie

Dowiulg Aig wigee) 0 moggu i hawykach

Nasz mozg lubi nawyki. Dzieki nawykom czujemy sie bezpiecznie, poniewaz podgzamy
sciezkg neurobiologiczng, ktdra zostata juz dobrze rozwinieta przez nasze dotychczasowe
dziatania. Pytanie brzmi, czy mozemy znalez¢ wystarczajgco duzo wewnetrznej sity, aby
przeciwdziatac skrotom w mysleniu, ktore uaktywniajg nawyki. Wszystko to jest sprzeczne
z jedng z najpotezniejszych ludzkich emocji: tendencjg do poczucia bezpieczenstwa.



https://sky-project.eu/softskillscourse/

Grupa docefowa: Przyszli i obecni pracownicy
Cel: Pozbywanie sie efektu kotwiczenia

lt)Apomagajqco maferialy Agkolendowe: Film pomocniczy; podrecznik do nauki; QR
NoteBook; kurs Moodle

/' L3
Cek M‘jb
Sprébuj rozwigzac¢ ten problem: pewien starszy cztowiek zostawit w testamencie 17

wielbtagdow swoim trzem synom. Postanowit, ze potowa wielbtgddw powinna trafi¢ do
najstarszego syna, trzecia cze$¢ do drugiego syna, a dziewigta do najmtodszego.

2 Poddumowanie

Cyym jert ejekd kotwicgenia

Oceniajgc i podejmujgc decyzje mamy tendencje do trzymania sie wstepnych
informacji. W konsekwencji staramy sie znalez¢ rozwigzanie naszych problemoéw w
Scistym zwigzku z juz postrzeganymi informacjami, zapominajagc o innych mozliwych
rozwigzaniach.

Ta tendencja, zwana efektem zakotwiczenia, lezy u podstaw elastycznej sztywnosci, ktora
utrudnia umystowi przekierowanie uwagi w celu znalezienia kreatywnych rozwigzan.
Uzyskane przez nasz mozg poczatkowe informacje majg wiec duzy wptyw na nasze
przyszte osady.

Zapoznaj sie z ponizszym filmem, aby zobaczy¢ kilka sposobdw rozwigzania problemu z
wielbtgdami. Zobaczysz, ze efekt zakotwiczenia mozna przezwyciezyc.



https://sky-project.eu/softskillscourse/

Grupa docefowa: Przyszlii obecni pracownicy
Cel: \Wspomaganie koncentracji podczas stuchania

lt)Apomagajqco maferialy Agkoleniowe: Film pomocniczy; podrecznik do nauki; QR
NoteBook; kurs Moodle

T Cet tekeji

Stuchamy innych, aby nauczy¢ sie czego$ nowego, spojrze¢ na to, co juz znamy z innej
perspektywy, zrozumieé¢ czyje$s uczucia i oczekiwania. Stuchanie jest niezbedne w
komunikacji, ale faktem jest, ze na ogdt nie wykorzystujemy w petni naszych umiejetnosci
stuchania. Po¢wiczmy rozwijanie tych umiejetnoscil

2 Poddumowanie

Nauka akiylnego Muchania

Zdarza sie nam, ze stuchajgc innych tracimy koncentracje. Dzieje sie tak, gdy przychodzi
nam do gtowy pierwsza mysl niezwigzana z tym, co méwi nasz rozméwca. Na przyktad
podczas dyskusji, kiedy mowimy sobie (oczywiscie nie na gtos) ,,on ma dziwny sposéb
mowienia”, jest to pierwszym krokiem do wyobrazenia sobie kolejnych mysli, a w
konsekwencji oderwania sie od procesu stuchania. Zapraszamy do skorzystania z
przedstawionego filmu i trenowania umiejetnosci koncentracji podczas stuchania:

Cuwicgenie: tulaj



https://sky-project.eu/softskillscourse/

Etap nastepny: Navka komunikacji miedzyludgkie)

Kiedy juz opanujemy nasze wewnetrzne impulsy, mozemy przyjrze¢ sie dynamicznemu
procesowi komunikacji miedzyludzkiej. Bedziemy wtedy gotowi pomagac¢ innym w
rozwijaniu ich umiejetnosci elastycznosci poznawcze;.

Nauczmy sie uzywac odpowiednich narzedzi: stéw, zdan i pytan, ktére sg uzywane w
dialogu. W ten sposdb poprawimy umiejetnosci interpersonalne i bedziemy bardziej
efektywnymi cztonkami zespotu!

Cuwicgenie: tula)
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https://sky-project.eu/softskillscourse/

Grupa docefowa: Przyszli pracownicy
Cel: Rozwijanie ciekawosci intelektualne;

lt)Apomagajqco malerialy Agkolendowe: Film pomocniczy; podrecznik do nauki; QR
NoteBook; Kurs Moodle

T Cete tekeji

Ewolucja uczynita nas doskonatymi maszynami do nauki, a doskonate maszyny do nauki
muszg by¢ naoliwione przez ciekawosé. Jest to wbudowany w naszg nature bonus do
eksploracji. Jestesmy ewolucyjnie przystosowani do schodzenia z utartych S$ciezek,
wyprobowywania rzeczy, rozpraszania sie i ogdlnie wygladania, jakbysmy marnowali czas:
by¢ moze dzisiaj marnujemy czas, ale algorytmy uczenia sie w naszym madzgu wiedzg, ze
cos$, czego nauczyliSmy sie przypadkiem dzisiaj, przyda sie jutro!

Tak wiec ciekawosc¢ jest czesto motorem napedzajgcym nauke i osiggniecia. Poniewaz
ciekawosc¢ jest czyms, czego nie da sie nauczy¢, nie mozna jej wymagac w programie
nauczania. Nie mozna jej tatwo przetestowac. Ale jest to iskra, ktdrg mozna zapali¢. Jest
to co$, co mozna pielegnowac.

W nastepnej lekcji zapraszamy Cie do wziecia swojej "ciekawosci" pod mikroskop i
rozpoczecia badania swojej wtasnej natury!

Co wiecej, wykorzystaj wszystkie swoje umiejetnosci i narzedzia dostarczone przez lekcje,
aby zwiekszy¢ swojg ciekawos¢ i stac sie lepszym uczniem, a potencjalnie najlepszym
przysztym pracownikiem sektora lotniczego i aeronautycznego!

1€




2 irergegenie

Zacgynajmy! prowadsgenie do ciekawosel intefektualne)!

Ciekawos¢ jest niezrownanym darem, ktorym obdarzyta nas natura! Doprowadzita rase
ludzka do najwiekszych wynalazkéw i byta jednym z nadrzednych napeddéw ewolucji
naszego mozgu.

Jednak ciekawos¢ kazdej osoby wyraza sie w rézny sposdb w réznych kontekstach,
dlatego wazne jest, aby przede wszystkim zrozumie¢, ze kazdy jest wyjgtkowy! Tak wiec,
zachecamy Cie do przesledzenia pierwszego rozdziatu lekcji Moodle i sprawdzenia, gdzie
znajduje sie Twoja ciekawos¢!

(:wiq‘em‘@:

hutej
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https://sky-project.eu/softskillscourse/

Grupa docefowa: Przyszli pracownicy
Cel: Rozwijanie ciekawosci intelektualnej

lt)Apomagajqco maferialy Agkofeniowe: Film pomocniczy; podrecznik do nauki; QR
NoteBook; Kurs Moodle

1 .
Cele Gekeji
W tej lekcji postaramy sie przenies¢ ciekawos¢ na wyzszy poziom!

Poznajmy niektdre z korzysci ptyngcych z ciekawosci oraz rozne perspektywy ciekawosci
i w koncu przekonajmy sie, jak bardzo jestes CIEKAW!

2 lvergegenie

Cgy napratide mausge byé “Ciekatdki“?...

Chcesz czy nie, z natury jestes$ ciekawski! Ciekawscy ludzie sg znani z zadawania duzej
liczby pytan bez prowokacji, wnikliwego czytania, oglagdania interesujgcych obrazdw,
manipulowania ciekawymi przedmiotami, badania, jak inni ludzie myslg, czujg [
zachowuja sie, podejmowania ryzyka w celu zdobycia nowych doswiadczen i
wytrwatosci w realizacji trudnych zadan. Brzmi znajomo? To dlatego, ze juz to robisz, w
swoim codziennym zyciu! Moze nie w odniesieniu do jednej konkretnej rzeczy, ale
ogdlnie.

Do tej pory jednak zrozumiates, ze ciekawosc jest wyrazana na wiele réznych sposobow
przez roznych ludzi. Wiec, co powiesz na to, abySmy dokonali troche samooceny i jak
najlepiej poznali Twojg wtasng supermoc?

Cwicgenie:
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https://sky-project.eu/softskillscourse/

Grupa docefowa: Przyszli pracownicy
Cel: Rozwijanie ciekawosci intelektualnej

lt)Apomagajqco maferialy Agkofeniowe: Film pomocniczy; podrecznik do nauki; QR
NoteBook; Kurs Moodle

T Cete tekeji

"Dlaczego nie jestem tak ciekawy, jak bym chciat?"

W tej lekcji celem jest zobaczenie, jak mozesz sta¢ sie bardziej dociekliwy poprzez
poznanie narzedzi, ktore pomoga Ci ¢wiczy¢ intelektualng identyfikacje uczué, mysli i
postaw.

2 lvergegenie

Co rmnie powstrgymuje?

Nie zawsze we wszystkim dajemy z siebie 100% i w zadnym wypadku nie powinnismy tego
robi¢! Jak juz wczesniej odkryliscie i zbadaliscie, wasza ciekawos¢ jest bardzo unikalna,
dlatego powinniscie pielegnowac swoje mocne strony i jeszcze bardziej rozwija¢ swoje
pola potencjatu. Po przejsciu przez stan samooceny, rzucamy Ci teraz wyzwanie, abys
przeanalizowat swojg wtasng osobe i "wyszedt" z siebie, aby zobaczy¢ rzeczy obiektywnie:

Jak sie zachowujesz, co czujesz, widzisz, robisz itp. to niektdore z pytan, ktore bedziesz
analizowat w ¢wiczeniach w tym rozdziale, aby uzyska¢ catosciowy obraz swojego
ciekawskiego ja!

Cwig‘mio:
tulaj
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https://sky-project.eu/softskillscourse/

Grupa docefowa: Przyszli pracownicy
Cel: Rozwijanie ciekawosci intelektualne;

lt)Apomagajqco maferialy Agkofeniowe: Film pomocniczy; podrecznik do nauki; QR
NoteBook; Kurs Moodle

T Cete tekeji

Prawdziwa zmiana moze nastgpic tylko poprzez szczegdtowe plany dziatania, ktére bedg
interweniowac w zaplanowane aspekty codziennego zycia. Gtdwnym celem tej lekcji jest
skupienie sie na ¢wiczeniach, ktére ustanowig "zdrowy" plan dla Ciebie, aby
zapoczatkowac owocny i zaangazowany projekt zmiany zachowania.

2 dlverzezenie

Wygystkie vrece ha poklad, cgad ha gmiane!

Wiec teraz wyobraz sobie, co sie stanie, jesli zbierzesz wszystkie swoje supermoce
ciekawosci wokot swoich celéow? Przyjdzie taki czas, ze ruszysz do przodu w
niewyobrazalnym wczesniej tempie, zdobedziesz nowa wiedze, a nawet bedziesz
innowatorem! Aby osiggna¢ takie wyczyny, niektére z Twoich zachowan muszg zostac
zoptymalizowane, aby$ mogt by¢ najlepszg wersjg siebie! W tym ostatnim rozdziale,
uzbroimy Cie w strategiczne narzedzia, ktére pozwolg Ci zorganizowa¢ Twoje dziatania
wokot Twoich celow.

(’:wig‘mio:

hadaj
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Grupa docefowa: Przyszli pracownicy

Cel: 1ok samodzielnie rozwija¢ i stale doskonali¢ oraz wzmacniaé nabywanie

umiejetnosci miekkich w zyciu codziennym.

h)bpomgujqu, maferialy Agkofeniowe: QR NoteBook; Mapa dydaktyczna oraz

dzienny plan nauki (Cwiczenie)

T Cete tekeji

Dotarliémy do ostatniej lekcji! Podczas tej lekcji chcemy, aby$ skonkretyzowat zdobytg
wiedze, zdajgc sobie sprawe, ze musisz wprowadzi¢ jg w zycie codzienne.

W tym celu, otrzymasz plan codziennej nauki, ktéry bedzie narzedziem do wykonania pracy.
2 Sh'e));t{‘uﬁb

Zakonczytes juz swojg nauke, konczagc ostatnig lekcje tego kursu.

Jednak, jak zauwazytes, droga nie konczy sie na osiggnieciu jednego celu. W wyzwaniu
znajdziesz okazje do rozwoju, do lepszego poznania siebie, do coraz szerszego korzystania z
technologii. Jesli czujesz sie na sitach, aby zawsze szukac swojej najlepszej wersji, znajdziesz
mozliwosci, ktore uczynig Cie wyjatkowym.

Ale jak sie réwniez dowiedziates, kazda nauka wigze sie z wymaganiami. Proby i btedy, ktore
przyblizg Cie do doskonatosci. Dlatego musisz towarzyszy¢ zmianie. Nie uciekaj od tego, co
Cie przeraza, raczej szukaj w sobie mechanizméw, ktére sprawig, ze zakaszesz rekawy i
bedziesz sie uczyc.

Swiat sam w sobie jest wyzwaniem. To nie technologia sprawita, ze sie zmienit. To ci, ktérzy
przyszli przed Tobg i chcieli wiecej. To ci, ktérzy zdali sobie sprawe, ze podnoszac swoje
wtasne wymagajace standardy, nigdy nie odwaza sie wyprodukowaé czegos, co zostanie
uznane za mierne.
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Nie zapominaj, ze aby sie rozwijaé, nie wystarczy wykonywac codzienne zadania. Musisz
pracowac nad swoimi umiejetnosciami miekkimi i stale je doskonali¢.

Uswiadom sobie, ze tego wtasnie sie od Ciebie oczekuje. Czego bedziesz mdgt sie nieustannie
uczy¢, jak bedziesz postrzegat siebie, zdolnego do wychodzenia poza schematy. Nie unikaj
zmian, postaraj sie je przewidzie¢. Ucz sie: Siebie i rynku.

Jak powiedziat Steve Jobs "Twdj czas jest ograniczony, wiec nie marnuj go, zyjac cudzym
zyciem. (...) Miej odwage podgzac za swoim sercem i intuicja. One juz wiedzg, kim chcesz sie
staé.”

Aby pomdc Ci kontynuowac Twojg podrdz w przysztosé, nakreslilismy sciezke w X krokach.
Zbudowalismy pierwszg czes¢, ale Ty musisz by¢ w stanie wprowadzic jg w zycie. Zdyscyplinuj
sie i przypominaj sobie, ze musisz codziennie pracowaé¢ nad swojg wydajnoscig. Jesli to
zrobisz, z tatwoscig bedziesz mdgt cieszy¢ sie swoim sukcesem. Powodzenial

e Zaprojektuj swoj przyszty projekt (dostrzez swoje cele: mozesz to zastosowac do
zadania lub celu).

e Wizualizuj swojg idealng wydajnosc¢ (zrozum, czego potrzebujesz, aby osiggnac to,
co zamierzasz i zrozum, jak bedziesz sie czut na koncu, kiedy zrealizujesz swoj
plan).

e Zorganizuj sie, biorgc pod uwage to, co zaprojektowates. Nakres$l swoje priorytety
i zarzadzaj swoim czasem.

e Ucz sie. Studiuj jak najwiecej. Czytaj o swoim rynku. Zrozum jego wymagania, ale
takze jego nowosci. Pracuj nad swoimi umiejetnosSciami poprzez czytanie,
studiowanie i stuchanie. W btedzie, udaje nam sie wygrac¢ wiele razy. Pamietaj, ze
Coca-cola, na przyktad, pojawita sie przez wadliwg produkcje tego, co powinno
by¢ lekarstwem.

e | wreszcie, uwolnij sie od racjonalizacji i rozproszenia (musisz by¢ w stanie
zrelaksowac swoje myslenie i w tym celu pamietaj: wymowki sg wrogiem! Skup
sie, aby uwolni¢ swojg kreatywnos$¢). Nie zapominaj o dobrym wykorzystaniu
technologii, o inteligentnej pracy, o uproszczeniu swojego dnia codziennego.

Wszystko to doprowadzi Cie do bycia lepszym, jesli bedziesz sie dyscyplinowat i
motywowat.

Jest to era wyzwan, ale to wtasnie na wyzwaniach opiera sie sukces!
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